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Bienvenue dans 
l’Offre Gestion Privée.

Nous avons conçu cette notice pour vous  
aider à profiter au maximum de cette offre.  
Elle détaille :

	 • �La particularité de la Gestion Privée
	 • �Le fonctionnement de votre 

accompagnement
	 • �Le Cryptalks, le live du vendredi
	 • �Vos avantages exclusifs
	 • �Les différents contenus auxquels  

vous avez accès 
	 • �Une FAQ pour répondre à toutes  

vos questions.

Vous bénéficiez désormais d’un accès direct  
à une expertise d’une décennie sur le marché 
crypto pour vos investissements.
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Un gestionnaire  
de portefeuille dédié, 
comme en finance 
traditionnelle, mais  
pour la crypto.

01.

Vous disposez d’un gestionnaire dédié qui vous 
aide à construire votre portefeuille crypto et vous 
offre un accompagnement sur-mesure.

C’est l’équivalent d’un gestionnaire de patrimoine 
dans la finance traditionnelle, adapté aux 
particularités du marché des crypto-actifs.

Il s’agit d’un service exclusif qui n’existe chez aucun 
courtier, ni sur aucune plateforme.
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Un expert pointu : chaque jour, il étudie en profondeur  
le marché du Bitcoin, de l'Ethereum et de chaque crypto-
actif majeur. Il examine les tendances pour anticiper les 
mouvements du cours et vous proposer des opportunités 
d’achat et de vente.

Un allié dans la gestion du risque : votre gestionnaire a  
pour mission de préserver au mieux vos investissements. 
Ainsi, il vous aide à naviguer dans les phases haussières 
comme dans les phases baissières.  

Un interlocuteur privilégié : dans le flot des informations 
disponibles sur internet, où vous trouverez tout et son 
contraire, votre gestionnaire vous aide à faire le tri.  
Il parle au nom de Coinhouse, la première plateforme  
à avoir obtenu l’enregistrement PSAN. 

Votre gestionnaire  
de portefeuille c’est :
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02.
Rencontrez l’équipe 
commerciale  
de Coinhouse.
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Professionnel de la finance et passionné de l’écosystème 
crypto, David cumule plus de 10 ans d’expérience en finance 
traditionnelle et numérique. Sa carrière débute dans des postes 
stratégiques en industrie, conseil et directions financières, où il 
développe une expertise pointue en finance d’entreprise.

Dès 2017, il plonge dans l’univers des crypto-monnaies en 
travaillant auprès de différents acteurs importants du secteur. 
En 2019, il rejoint Coinhouse en tant que Chief Finance 
Officer, un rôle dans lequel il met en place les équipes de 
développement et de gestion des produits d’investissement 
de Coinhouse. Il contribue aussi au lancement des premières 
offres de gestion et plus récemment au développement des 
nouvelles offres Coinhouse et du Compte Euro.

En août 2024, David est également nommé Directeur 
Commercial et des Opérations (CRO), consolidant sa 
vision stratégique et son leadership au sein du comité de 
direction. Fort de son expertise, il pilote aujourd’hui les 
stratégies commerciales et opérationnelles de Coinhouse, 
offrant aux investisseurs des solutions performantes et 
innovantes dans le domaine des actifs numériques.

Joseph a commencé son parcours académique par un 
programme de grandes écoles, embrassant une formation  
qui l'a mené de SKEMA Lille à Belo Horizonte, puis à Paris. 

Fort de ces acquis, il fait ses premiers pas dans le monde 
professionnel en tant que gestionnaire de patrimoine chez 
ALLIANZ EXPERTISE ET CONSEIL. Dans ce rôle, il a développé 
ses compétences en conseil financier, aidant ses clients à 
investir avec une approche stratégique et personnalisée.

Il a ensuite rejoint Coinhouse en tant qu'Account Manager. 
Depuis son arrivée, il a su allier son savoir-faire en gestion 
de patrimoine et sa passion pour l'innovation financière, 
offrant des conseils avisés sur l'investissement en cryptos.

David  
LAIR

Joseph  
LLORENS



8coinhouse.com02.

Diplômé en 2O14 de l’école de commerce Kedge 
business school à Marseille, Eliott commence sa carrière 
professionnelle chez Le pot Commun, fintech du Groupe BPCE 
en tant que sales, puis head of sales.

Il quitte l’entreprise en 2020 pour lancer sa propre fintech 
dénommée Side, qui propose un moyen de paiement groupé. 
Avec la pandémie de Covid, il décide de stopper l’activité 
au moment du lancement, face à un contexte peu propice. 
Il est alors à nouveau recruté par la BPCE pour reprendre la 
direction du Pot Commun en août 2021, en remplacement 
des cofondateurs. Son objectif est de restructurer l’activité et 
d’atteindre l’équilibre, tout en fusionnant avec 4 autres entités 
afin de créer Bimpli, acteur de ticket restau qui sera racheté 
par Swile en 2023.

Eliott rejoint Coinhouse en septembre 2024 en tant que 
Head of Crypto Plateform, qui le choisit pour son profil 
intrapreneur, son expertise de 10 ans en fintech, sa passion 
pour la  crypto depuis 2018 et son appétence 
pour l’innovation du web3.

Badreddine est titulaire de deux Masters spécialisés  
en Audit et Contrôle de Gestion et en Digitalisation Bancaire  
et Management Financier. Son parcours académique lui 
a permis de développer une expertise pointue dans les 
domaines de la finance et de la technologie.

Sa curiosité et son intérêt pour les innovations l'ont mené  
à s'intéresser au marché des crypto-actifs dès 2016.

Après une expérience significative dans le secteur des 
banques et des assurances, Badreddine a rejoint Coinhouse 
en 2021, en tant que Customer Success Manager. Dans ce rôle, 
il a démontré une grande capacité à accompagner nos clients. 
En Janvier 2023, il est promu au poste d'Account Manager.

Eliott  
GRUNEWALD

Badreddine  
WAHBI
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Paul a suivi une formation en économie appliquée et finance, 
qu'il a suivie simultanément à l'Université Paris-Dauphine 
à Londres et à l'University College London (UCL), deux 
institutions de renom.

Après ses études, il a rapidement intégré le monde 
professionnel en rejoignant SICPA en Suisse, une entreprise 
de premier plan spécialisée dans la création et la sécurité 
monétaire pour les gouvernements, les banques centrales  
et les entreprises. 

En 2021 Paul a suivi des formations en ligne sur la « FinTech » 
proposée par HarvardX et sur « Bitcoin & Cryptocurrencies » 
offerte par Berkeley. Ces formations lui ont permis d'acquérir 
une expertise en cryptomonnaies.

En juin 2023, Paul a rejoint Coinhouse. Il a d'abord intégré 
l'équipe de Customer Success, avant de devenir  
Account Manager.

Après avoir obtenu un Master 2 en Finance de marché, 
Thibault a exercé pendant un an en Asset Management  
au sein de prestigieuses banques françaises, où il a  
pu affiner ses compétences et sa compréhension  
des marchés financiers.

En mai 2021, il rejoint Coinhouse. Initialement recruté en 
tant que Sales, sa capacité à créer des liens et son expertise 
technique lui ont permis d'évoluer vers le poste d'Account 
Manager, puis Investment Specialist/Portfolio Manager.

Aujourd’hui, Thibault supervise les Account Managers, leur 
transmettant son savoir sur les stratégies de portefeuilles.

Il est aussi en charge de la plupart des analyses crypto que 
vous recevrez dans le cadre de votre offre : la Zoom Altcoin, 
la newsletter hebdomadaire sur les meilleurs altcoins du 
moment, Altcoins Arena, le tour d’horizon hebdomadaire sur 
l’évolution des cryptos, et les opportunités d’investissement. 
Enfin, il anime les Cryptalks, les live hebdomadaires pour poser 
toutes vos questions sur l’investissement.

Paul  
AUTULY

Thibault  
DESACHY
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La particularité  
de la Gestion Privée 
comparée à l’Offre 
Investisseur.

03.
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	 • �Vous souhaitez investir plus de 15 000€

	 • �Vous souhaitez être accompagné et vous  
souhaitez disposer d'une allocation sur mesure

	 • �Vous voulez avoir la possibilité d’effectuer  
vos opérations vous-même ou bien demander  
à votre gestionnaire de le faire pour vous via  
un simple appel téléphonique

	 • �Vous souhaitez gagner du temps sur la gestion  
de vos cryptos

En revanche, la  
Gestion Privée vous 
correspond si :

	 • �Vous souhaitez investir entre 0 et 15 000€  
sur le marché crypto

	 • �Vous souhaitez être autonome dans la gestion  
de vos investissements

	 • �Vous avez une appétence pour l’investissement  
ou le trading

L’Offre Investisseur  
est pour vous si :
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Votre accompagnement : 
de la haute couture pour 
vos investissements.

04.
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Dès que vous avez souscrit à la Gestion Privée, vous pourrez 
prendre rendez-vous avec votre gestionnaire privé.

Lors du premier échange, vous allez déterminer

	 • �Votre profil d’investisseur

	 • �Le montant que vous souhaitez investir

	 • �Vos objectifs à court terme

	 • �Vos objectifs à long terme

	 • �La fréquence des recommandations

Vous choisissez la stratégie qui vous correspond et la feuille 
de route que vous souhaitez suivre pour vos investissements.

Ensuite, en fonction de la fréquence des rendez-vous choisie, 
votre gestionnaire vous propose des recommandations et 
peut, si vous le souhaitez, passer des ordres d’achat et de 
vente pour vous.

La Gestion Privée vous 
permet de bénéficier  
d’un accompagnement 
sur-mesure.
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05.
Les Cryptalks, 
votre rendez-vous 
hebdomadaire.

Tous les vendredis à midi, participez aux Cryptalks. 
Vous pourrez échanger en live avec Thibault 
Desachy, Crypto Investment Specialist. Il vous 
présentera les tendances crypto du moment  
et répondra à toutes vos questions en direct.

C’est aussi l’occasion de retrouver d’autres 
investisseurs cryptos passionnés et de profiter  
de leurs échanges.
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06.
Les autres avantages  
de la Gestion Privée.
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Vous disposez de 0% de frais jusqu’à 8 000€  
chaque mois pour investir :

	 • �En achetant des cryptos

	 • ��En échangeant de crypto à crypto, y compris  
les stable coins.

	 • �Et sur l'ensemble des opérations d'achats ou d'échange 
de cryptos, Achat Récurrent inclus. 

Concrètement, cela veut dire que vous pouvez acheter 
chaque mois 8 000€ d’Ethereum sans aucun frais.

Autre exemple, vous pouvez échanger 3 000€ de Bitcoin  
en Solana, 3 000€ d’Ethereum en Cosmos et 2 000€  
de Bitcoin en USDT, le tout sans aucun frais. 

Au-delà des 8 000€ mensuel , vous paierez 0,69% de frais  
sur chaque transaction, sauf pour la vente de crypto en euro, 
pour laquelle les frais habituels de 1,09% s’appliquent. 

Consultez notre grille tarifaire.

Que se passe-t-il si vous dépassez  
votre plafond sur un investissement ? 

Par exemple, vous avez dépensé 7 990€ et vous voulez  
faire un achat de 20€. C’est une transaction hybride.  
Les frais ne s’appliqueront que sur le montant restant  
de volume sans frais. Dans notre exemple, les frais 
s’appliqueront donc sur 10€.

0% de frais jusqu’à  
8 000€ chaque mois  
pour investir. 

Les frais gratuits sur les 8 000€ ne s’appliquent que 
sur les ordres que vous passez directement dans votre 
application. Si vous passez par votre gestionnaire privé, 
les frais de 1,09% s’appliqueront.

ATTENTION

0% 
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Qu’est-ce que le staking ? 

C’est un moyen simple et efficace d’obtenir plus  
de cryptos, sans en acheter. 

Vous « bloquez » une certaine quantité de vos cryptos  
(comme Ethereum ou Solana par exemple) dans un 
portefeuille numérique pour soutenir le fonctionnement 
d'un réseau blockchain. En échange de ce soutien, vous 
obtenez des récompenses sous forme de crypto-actifs 
supplémentaires. Le boost de staking signifie que Coinhouse 
vous offre des taux de récompense plus élevés pour le staking 
en comparaison avec notre offre classique. 

Pour profiter au mieux du boost  
de staking, voici comment faire :

	 �1. �Consultez notre sélection de cryptos  
disponibles en staking.

	 �2. �Consultez la newsletter mensuelle Altcoins Arena  
ou la Zoom Altcoin hebdomadaire pour savoir  
quand acheter l’altcoin de votre choix.

	� 3. �Sélectionnez les cryptos que vous souhaitez  
staker et le montant.

	� 4. �Bénéficiez du réinvestissement automatique,  
ce qui crée un effet boule de neige sur le long terme.

Boost sur le staking
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Qu’est-ce que c’est ? 

Les opportunités d’investissement sont des suggestions 
d’achat et de vente établies par nos spécialistes en 
investissement (Thibault Desachy, Investment Specialist  
& Portfolio Manager et Stephane Ifrah). Elles vous permettent 
d’investir de manière dynamique et éclairée.

Comment sont sélectionnés  
les points d’entrée et de sortie ? 

Nos spécialistes effectuent une veille et une analyse 
constante des marchés, ce qui leur permet d’identifier 
les points d’entrée et de sortie stratégiques pour votre 
investissement. 

Vous y retrouverez les points d’achats et de vente 
recommandés pour favoriser une plus-value sur une variété 
de cryptos disponibles sur notre plateforme.

Les opportunités 
d’investissement
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Les types d’opportunités 

Les opportunités d’achat : Les opportunités d'achat 
vous indiquent des niveaux intéressants pour acheter vos 
crypto-actifs. Elles concernent des niveaux de prix que 
nos spécialistes ont identifiés comme particulièrement 
intéressants par rapport à la tendance actuelle. Vous 
retrouverez dans le document de l'opportunité des zones 
de vente : un niveau de prix où la vente du crypto-actif 
sélectionné vous permettra d'effectuer une plus-value 
intéressante. Lorsque ces niveaux seront atteints, votre 
opportunité passera « à la vente » : vous recevrez une 
notification* afin de vous indiquer que le prix souhaité  
a été atteint.

Les opportunités de vente : Lorsque le cours d’une crypto 
atteint un niveau intéressant à la vente, c’est-à-dire un niveau 
de prix élevé par rapport à la tendance, nos spécialistes 
mettront à jour votre opportunité afin de la passer « à la 
vente ». Cela indiquera un moment où vous pourrez prendre 
vos profits. Vous recevrez alors une notification (à condition 
d’avoir accepté les notifications sur votre application) pour 
vous informer que le niveau approche.

Invalidation de l’opportunité : Dans le cas où les niveaux de 
vente indiqués ne seraient pas atteints, les opportunités vous 
indiquent aussi une zone de sortie en cas d’invalidation : il 
s’agit d’un niveau de prix auquel vous pourrez revendre votre 
actif dans le cas où le cours se comporterait à la baisse plutôt 
qu’à la hausse, malgré les analyses de nos spécialistes. Ce 
niveau est sélectionné pour vous permettre d’encaisser une 
moins-value la plus basse possible. 

*à condition d'avoir activé les notifications sur votre application.

Où trouver les opportunités 
d'investissement ? 

Rendez-vous dans votre espace Investisseur/Gestion Privée 
pour découvrir les Opportunités d’Investissement  
(depuis votre application Coinhouse ou la plateforme  
coinhouse.com) 
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Comment utiliser 
les opportunités 
d’investissement ?

	 �1. �Sélectionnez une opportunité que  
vous souhaitez saisir.

	 �2. �Référez-vous à la zone d’entrée (achat)  
ou de sortie (vente) recommandée.

	 �3. �Vérifiez le cours actuel de la crypto  
que vous souhaitez acheter afin de vous  
assurez que l’opportunité d’investissement  
est toujours pertinente.

Opportunité d’achat : 

Le cours de la crypto est au-dessus de la zone d’achat 
indiquée : nos opportunités sont publiées lorsque le cours est 
au niveau recommandé d’achat. Si le cours est largement au-
dessus de la zone recommandée, vous pouvez soit acheter en 
courant le risque d’une plus-value légèrement inférieure, soit 
passer votre tour pour cette opportunité.

	 • �Le cours de la crypto est en-dessous de la zone d’achat 
indiquée : c’est le moment idéal pour acheter votre actif. 

	 • �Le cours de la crypto est dans la zone d’achat indiquée : 
Vous pouvez acheter selon la recommandation de notre 
spécialiste. 

Opportunités de vente : 

Si le cours actuel est en-dessous de la zone recommandée : 
patientez, le cours devrait atteindre le niveau recommandé 
par nos spécialistes

	 • �Si le cours actuel est au-dessus de la zone 
recommandée : vous pouvez vendre vos actifs. 

	 • ��Le cours de la crypto est dans la zone  
de vente indiquée : Vous pouvez acheter  
selon la recommandation de notre spécialiste.

Consultez l’intégralité de l’Opportunité pour prendre 
connaissance du prochain niveau de vente recommandé. 
Conservez à l’esprit que les prochains niveaux ont des 
probabilités plus faibles de survenir dans un temps court. Votre 
appétence au risque doit être prise en compte à tout moment.
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Le bilan d'investissement est un rapport annuel qui récapitule 
la performance et la valeur actuelle de vos investissements. 
Il inclut des informations sur les différents types d'actifs 
détenus, leur coût d'achat initial, leur valeur actuelle sur  
le marché, et les gains ou pertes réalisés ou non réalisés. 

Ce bilan vous permet d'avoir une vue d'ensemble claire  
sur la rentabilité de vos investissements et vous aide 
à prendre des décisions éclairées pour les stratégies 
d'investissement futures.

Du lundi au vendredi, de 9h à 18h30, notre service clientèle 
situé dans nos bureaux à Paris, est à votre écoute et répond 
à vos questions. Vos appels et messages sont traités de 
manière prioritaire.

Vous pouvez nous contacter

Par téléphone : +33 (0)1 53 00 92 60
Par email : support@coinhouse.com

Un bilan d’investissement.

Un service client 
prioritaire.
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07.
Le récapitulatif 
des contenus qui 
accompagnent  
la Gestion Privée.

Vous avez accès à une série de contenus pour 
développer votre connaissance du marché crypto 
et maîtriser vos points d’entrée et de sortie. 
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Zoom Altcoin
Tous les lundis, découvrez les altcoins star de la semaine  
du marché crypto.

Le Point Marché
Tous les mercredis, retrouvez l’Analyse technique de Bitcoin 
et Ethereum ainsi que l’Analyse de Marché de Stéphane Ifrah, 
notre Chief Investment Officer.

Décrypto
Tous les jeudis, recevez votre résumé de l’actualité crypto, 
décryptée par nos experts, pour vous.

L’hebdo de La Gestion Privée
Le vendredi soir, vous recevez par email votre récapitulatif 
hebdomadaire, avec tous les contenus de la semaine.

Altcoins Arena
Au début du mois, découvrez le paysage 

Altcoin du moment
Les tendances des 20 à 30 cryptos qui font parler d’elles.

Les Portefeuilles Stratégiques
Découvrez les trois portefeuilles stratégiques de 
Coinhouse qui vous permettent de reproduire la stratégie 
d’investissement de nos experts en fonction de votre profil.

Les contenus 
hebdomadaires :

Les contenus  
mensuels :
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08.

Foire aux  
questions (FAQ)
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Quels sont les avantages  
de l’Offre Investisseur Coinhouse ?

	 • �Rendement de Staking boosté :  
Maximisez vos récompenses de staking grâce  
aux taux préférentiels de notre offre.

	 • �Contenus stratégiques :  
Accédez à du contenu stratégique exclusif  
sélectionné par des experts financiers pour  
vous aider à prendre des décisions éclairées.

	 • �Les opportunités d’investissement :  
Obtenez des informations sur les opportunités 
d’investissement potentielles grâce à une analyse 
experte et des insights marché.

	 • �Gestionnaire de compte dédié :  
Les membres de la Gestion Privée bénéficient  
de l’accompagnement personnalisé d'un gestionnaire  
de compte dédié qui adaptera les stratégies  
à leurs objectifs financiers individuels.

	 • �Avantages supplémentaires :  
Débloquez d'autres avantages et privilèges  
adaptés à votre plan d'abonnement.

Quelle est la meilleure offre pour moi ?

	 • �Nous proposons deux types d'offres :  
Investisseur et Gestion Privée. L’Offre Investisseur 
est conçue pour ceux qui cherchent à améliorer leurs 
stratégies d'investissement par eux même, tandis que 
l’offre Gestion Privée offre une gamme complète de 
services pour les investisseurs qui souhaitent  
un accompagnement personnalisé.

Puis-je choisir entre des paiements 
mensuels et annuels ?

	 • �Notre offre Gestion Privée est proposée exclusivement 
sous la forme d’un abonnement annuel, afin de garantir 
un accompagnement optimal et une continuité dans la 
gestion de votre patrimoine. Cette formule nous permet 
de vous offrir un suivi personnalisé et des services 
premium tout au long de l’année.

Quelles transactions sont incluses  
dans le volume sans frais ?

	 • �Toutes les transactions d’achat, que ce soit par carte  
de crédit, virement SEPA ou via le Compte Euro.  
Toutes les transactions d’échange de crypto-actif  
à crypto-actif sont incluses. 

	 • �Les transactions de vente ou de retrait de crypto-actifs 
ne sont pas incluses dans le volume sans frais.

Quelle est la fréquence de création  
des contenus ?

	 • �Plusieurs analyses et opportunités d’investissement 
vous seront partagées chaque semaine. Le rythme peut 
varier en fonction des mouvements de marché.
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Quels moyens de paiements  
sont disponibles ?

	 • �Vous pouvez payer votre abonnement par carte 
bancaire ou avec votre Compte Euro Coinhouse.

Comment mon abonnement  
est-il renouvelé ?

	 • �L’abonnement est renouvelé automatiquement à la fin 
du mois ou de l’année en cours selon votre plan.

Comment puis-je résilier  
mon abonnement ?

	 • �Pour résilier votre abonnement, vous pouvez vous rendre 
dans votre profil, onglet Premium et cliquer  
sur « Résilier ».

Que se passe-t-il si j'annule  
mon abonnement avant la fin ?

	 • �Le renouvellement annuel ou mensuel sera 
immédiatement interrompu. Vous continuerez à 
bénéficier de vos avantages jusqu’à la fin de la période 
d’abonnement.

Est ce que je peux passer de l’offre 
investisseur à l’offre Gestion Privée  
à tout moment ?

	 • �Oui, pour cela vous pouvez vous rendre dans profil, 
onglet Premium et cliquer sur «Passer au niveau 
supérieur». Nous déduirons les mois restants qui ont 
déjà été réglés dans le cadre de votre offre Investisseur. 
Une fois le paiement validé, vous accéderez directement 
à votre nouvelle offre.

Comment profiter du boost de staking ?

	 • �Une fois que vous avez souscrit à l’Offre Investisseur, il 
vous suffit de staker les cryptos de votre choix. Le boost 
de staking sera automatiquement appliqué.

Si vous souhaitez d’autres informations, 
contactez-nous :

Par téléphone : +33 (0)1 53 00 92 60
Ou par email : support@coinhouse.com
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« Les éléments d’information des opportunités de trading  
sont partagés à des fins purement informatives. 
Ils ne constituent pas une recommandation personnalisée 
adaptée au profil d’investissement du client et ne peuvent  
pas être considérés comme un service de conseil  
en crypto-actifs.

Ces informations sont communiquées sans connaissance 
de la situation spécifique de l’investisseur qui est seul 
responsable de l’utilisation ou de la non-utilisation de 
l’information fournie. 

Les données chiffrées et informations sont établies à partir  
de sources considérées comme légitimes et correctes  
le jour de leur publication.

A noter que les crypto-actifs sont des actifs extrêmement 
volatils (variation des prix très rapide et d'amplitude 
importante). Les opportunités présentées prennent  
en compte des données de marché à un instant donné  
et ne restent valables que sur une durée précise, pendant 
laquelle l'opportunité est indiquée comme «active».

La valeur investie dans les crypto-actifs est susceptible  
par nature de varier à la hausse comme à la baisse et ne 
bénéficie d’aucune garantie ou protection du capital.
Compte tenu de ce risque, il convient d’investir une  
part limitée de son patrimoine dans ces actifs.  

L’investissement en crypto-actifs est une activité  
qui comporte des risques de liquidité, de volatilité  
et de perte partielle ou totale de capital.  
Plus d’informations sur notre page dédiée ».
 
https://www.coinhouse.com/fr/risques/
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